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REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

GOVERNANÇA JURÍDICA E DE DADOS — PLATAFORMA SAAS FRAMEBASE

POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS
DECLARAÇÃO INSTITUCIONAL DE CONFORMIDADE — LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS (LEI Nº 13.709/2018)

A C95 Filmes, inscrita no CNPJ sob nº 37.521.301/0001-70, com sede

em São Paulo - SP, na qualidade de operadora da plataforma FrameBase

('FrameBase'), institui a presente Política de Privacidade para

regular, com transparência e rigor técnico, o tratamento de dados

pessoais de seus usuários, clientes, membros de equipe, prestadores

de serviços e terceiros vinculados a projetos audiovisuais, em

estrita conformidade com a Lei nº 13.709/2018 (LGPD), com as

resoluções da ANPD (15/2024, 18/2024, 19/2024) e com a Lei nº

12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

CLÁUSULA PRIMEIRA – DO OBJETO E NATUREZA DA PLATAFORMA

1.1. O FrameBase é uma plataforma tecnológica SaaS ('Software as a Service')

concebida especificamente para a cadeia de produção audiovisual, permitindo a

integração de desenvolvimento narrativo, roteiros, decupagem, breakdown,

stripboard de planejamento, ordens do dia (call sheets), sides diários,

relatórios, cadastros de equipe e gestão financeira de projetos.

1.2. O FrameBase adota o conceito de Workspace como unidade comercial, patrimonial

e de governança, ao passo que cada Projeto representa uma obra audiovisual

específica vinculada ao respectivo Workspace.

CLÁUSULA SEGUNDA – DA QUALIFICAÇÃO DOS AGENTES DE TRATAMENTO (CONTROLADOR VS. OPERADOR)

2.1. O FrameBase atua na qualidade de CONTROLADOR exclusivamente no que concerne

aos dados de cadastro direto, autenticação de conta, cobrança de assinaturas,

relacionamento comercial, atendimento ao cliente, emissão de notas fiscais e

obrigações fiscais ou legais próprias.

2.2. O FrameBase atua na qualidade de OPERADOR em relação a todos os dados

pessoais de terceiros (membros de equipe, elenco, figurantes, fornecedores,

locadores e contatos profissionais) inseridos por seus clientes e usuários nos

Projetos e Workspaces, realizando o tratamento sob as ordens, parâmetros e

instruções fornecidas pelo respectivo cliente (Controlador).

2.3. É de exclusiva responsabilidade do Cliente/Controlador assegurar que possui

base legal legítima (consentimento, execução de contrato, cumprimento de obrigação

legal ou legítimo interesse) perante os titulares dos dados inseridos nas obras e

chamadas.

CLÁUSULA TERCEIRA – DAS CATEGORIAS DE DADOS PESSOAIS TRATADOS

3.1. Dados de Identificação e Cadastro: nome civil, nome profissional (artístico),

correio eletrônico, telefone, cargo ou especialidade técnica audiovisual, senha

criptografada em hash e histórico de autenticação.

3.2. Dados de Produção Audiovisual: cabeçalhos de cena, nomes de personagens,

escalas de atores e dublês, cronogramas de filmagem, dados de contato de membros

da equipe técnica e elenco, relatórios diários de produção (RDP) e folhas de

chamada (Call Sheets).
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3.3. Dados de Assinatura e Faturamento: planos contratados, periodicidade,

histórico de transações e identificadores de pagamento transacionados via gateway

seguro. O FrameBase não armazena dados integrais de cartão de crédito em seus

servidores.

3.4. Registros Técnicos e Metadados: endereço IP de conexão, data e horário de

acesso, identificador de dispositivo, sistema operacional, navegador e logs de

auditoria em conformidade com o art. 15 da Lei nº 12.965/2014.

CLÁUSULA QUARTA – DAS BASES LEGAIS E FINALIDADES DO TRATAMENTO

4.1. O tratamento de dados pessoais no âmbito da plataforma fundamenta-se

estritamente nas seguintes hipóteses legais da LGPD:

a) Execução de contrato ou procedimentos preliminares (Art. 7º, V): para prestação

integral dos serviços de software contratados, disponibilização de workspaces,

gestão de quotas e suporte técnico;

b) Cumprimento de obrigação legal ou regulatória (Art. 7º, II): para guarda de

registros de acesso a aplicações e emissão de documentação contábil e fiscal;

c) Exercício regular de direitos (Art. 7º, VI): para retenção probatória em

eventuais processos judiciais, administrativos ou arbitrais;

d) Legítimo interesse do controlador ou de terceiros (Art. 7º, IX): para garantia

da segurança cibernética, prevenção contra fraudes e isolamento multi-tenant.

CLÁUSULA QUINTA – DA NÃO-UTILIZAÇÃO DE CONTEÚDO PARA TREINAMENTO DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL

5.1. O FrameBase estabelece como princípio inegociável que nenhum roteiro,

tratamento narrativo, cena, personagem, bíblia, diálogo ou documento confidencial

inserido pelos usuários será utilizado para treinamento, refinamento ou calibração

de modelos públicos ou privados de inteligência artificial generativa sem

expressa, prévia e inequívoca anuência formal do titular da obra.

5.2. As rotinas computacionais automatizadas da plataforma restringem-se ao

processamento estritamente necessário para indexação algorítmica, busca semântica

interna e decupagem estruturada autorizada pelo usuário.

CLÁUSULA SEXTA – DO COMPARTILHAMENTO E TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS

6.1. O FrameBase não comercializa, não aluga e não cede bases de dados pessoais a

corretores de dados ('data brokers') ou terceiros anunciantes.

6.2. O compartilhamento ocorre exclusivamente com subcontratados e prestadores de

infraestrutura essenciais: servidores de nuvem de alta segurança, gateways de

pagamento autorizados, serviços de geolocalização e ferramentas de monitoramento

cibernético, todos vinculados a cláusulas contratuais de sigilo e conformidade com

a LGPD.

6.3. Quando os servidores estiverem situados no exterior, a transferência

observará as salvaguardas previstas nos arts. 33 a 36 da LGPD e regulamentos da

ANPD.

CLÁUSULA SÉTIMA – DA SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO E ISOLAMENTO MULTI-TENANT

7.1. A plataforma emprega arquitetura lógica estrita de segregação multi-tenant,

garantindo que nenhum projeto, arquivo, contato ou orçamento de determinado

Workspace possa ser visualizado ou acessado por membros de outras organizações.

7.2. Todas as comunicações em trânsito são cifradas via protocolo TLS 1.3 (HTTPS),

e dados em repouso recebem criptografia de padrão industrial.

CLÁUSULA OITAVA – DOS DIREITOS DOS TITULARES E CONTATO COM O DPO
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8.1. Nos termos do art. 18 da LGPD, os titulares de dados pessoais poderão

requisitar a qualquer tempo: confirmação da existência de tratamento, acesso aos

dados, correção de inconsistências, anonimização ou bloqueio de dados

desnecessários, portabilidade e revogação de consentimento.

8.2. O canal oficial de atendimento aos titulares e comunicação com o Encarregado

pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) é disponibilizado por meio do correio

eletrônico: c95filmes@gmail.com.

E, por estarem assim justas e acordadas, as partes firmam o presente instrumento

por meio eletrônico e inequívoco de consentimento e aceite digital registrado no

sistema FrameBase.

São Paulo/SP, Setembro de 2026. Data de registro no sistema: 29/09/2026.

FRAMEBASE OPERAÇÃO SAAS USUÁRIO / CONTRATANTE
C95 Filmes Titular Qualificado no Cadastro

CNPJ nº 37.521.301/0001-70 Aceite Digital via Token / IP


